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FICHA TECNICA DEL INFORME 

 
 
 
 
� Objeto del estudio: Municipio de San Bartolomé, esto es, el distrito 1 compuesto 

por San Bartolomé Casco, El Islote, Güime y Montaña Blanca y el distrito 2 que 
corresponde enteramente a Playa Honda.  

 
 
� Universo: población mayor de 18 años, esto es, 10.127 personas, según datos 

facilitados por el I.N.E y teniendo en cuenta la última ratificación de los mismos que 
fue en enero de 1.998. Para rellenar el cuestionario establecimos como obligatorio 
estar empadronado en el municipio de San Bartolomé. 

 
 
� Tamaño de la muestra: 601 entrevistas 
 
 
� Error muestral: +3.7% para un nivel de confianza del 95.5% y de probabilidades 

(p=q=50) 
 
 
� Tipo de muestreo: Estratificado, representativo por sexos, edad y núcleos de 

población. 
 
 
� Procedimiento de muestreo: Al azar, selección aleatoria de los puntos de muestreo 

e itinerarios dentro de cada punto, y de los individuos mediante cuotas de sexo y 
edad. 

 
 
� Tipo de entrevista: Personal, mediante cuestionario estructurado, cuya duración era 

de 10 a 15 minutos aproximadamente. 
 
 
� Duración del trabajo de campo: Del 10 de mayo al 20 de junio de 2.000, ambos 

inclusive.  
 
 
� Realización: Departamento de Estadística del Excelentísimo Ayuntamiento de San 

Bartolomé. 
 
 
� Dirección del Estudio: Dña. Paula Camejo Texeira. Licenciada en Ciencias 

Políticas y Sociología. 



Encuesta de Temas Municipales. Junio 2000. Problemática                                                                                                                  3 

 
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA 

 
 
 
 
 
 
Los 601 cuestionarios asignados al Municipio de San Bartolomé se distribuyeron 
teniendo en cuenta tres variables principales y son en ellas en las que se fundamenta 
este informe: sexo, edad y núcleos de población. 
 
 
 
 
 
� 1ª Variable: Sexo: 
 
 

Sexo Porcentaje 
Varones 50.5 
Mujeres 49.4 
TOTAL 100 
 
 
 
 
� 2ª Variable: Edad: 
 
 

 Edad Porcentaje 
De 18 a 29 años 26.8 
De 30 a 44 años 41.5 
De 45 a 64 años 22.8 
Mayores de 64 años 8.6 

TOTAL 100 
 
 
 
 
� 3ª Variable: Núcleos de población: 
 
 

Núcleos Porcentaje 
San Bartolomé  35.2 
Playa Honda 51.7 
Güime 5.8 
Montaña Blanca 3.8 
Islote 3.3 
TOTAL 100 
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PRESENTACION 

 
 
 
 
 
 
 
La presente Encuesta Sociológica ha sido realizada por el Departamento de Estadística 
del Excelentísimo Ayuntamiento de San Bartolomé en los meses de mayo y junio de 
2.000 y su objetivo primordial fue conocer la problemática existente en el Municipio de 
San Bartolomé  
 
 
 
 
 
 
Distribuiremos el informe en  tres secciones bien diferenciadas: 
 
 
� Problemática del Municipio de San Bartolomé de manera general y sin tener en 

cuenta núcleos de población 
 
 
 
� Problemática según núcleos de población, esto es, distrito 1, San Bartolomé, Güime, 

Montaña Blanca y El Islote, y el distrito 2 correspondiente a Playa Honda. 
 
 
 
� Desglose de la problemática en núcleos de interés por densidad de población, esto 

es, Playa Honda y San Bartolomé 
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1.- PROBLEMÁTICA MUNICIPAL 
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PROBLEMÁTICA MUNICIPAL 
 
 
 
 
 
A continuación se exponen, por orden de importancia, los problemas vistos por los 
vecinos de San Bartolomé. Se trató de una pregunta abierta y multirrespuesta en la que 
el entrevistado nos daba hasta un  máximo de tres problemas o necesidades de actuación 
inmediata por parte de este Ayuntamiento. Como nota, destacar que tuvimos en cuenta 
aquellos que nos dieron más de un 2% del total. 
 
 
 
 
 
1.-PROBLEMAS GENERALES DEL MUNICIPIO DE SAN 
BARTOLOMÉ 
 
 
 
 
Tabla 1.- 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes 
(%) 

� Sanidad 14.7 
� Urbanismo 12.2 
� Transporte Público 10.0 
� Tráfico 8.4 
� Seguridad Ciudadana 7.4 
� Alumbrado 7.4 
� Juventud 6.7 
� Limpieza de playas 6.6 
� Cultura  6.3 
� Contenedores 5.5 
� Limpieza de calles 4.1 
� Limpieza en general 3.7 
� Deportes 3.6 
� Otros 2.6 
TOTAL 100 
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2.- PROBLEMÁTICA MUNICIPAL SEGÚN 
NÚCLEOS URBANOS 
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Veamos, ahora, cómo se distribuyen esos mismos problemas según estemos en un 
núcleo poblacional o en otro. Concretamente, en nuestro municipio son cinco y son los 
que exponemos a continuación. 
 
 
 
 
 
2.1.-Problemas del Núcleo Urbano de San Bartolomé 
 
 
Tabla 2.1.- 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes
(%) 

� Juventud 16.7 
� Transporte Público 13.4 
� Urbanismo  12.7 
� Seguridad Ciudadana 9.8 
� Cultura 7.2 
� Alumbrado 7.2 
� Sanidad 6.2 
� Limpieza en general 6.2 
� Contenedores de basura 4.2 
� Limpieza de calles 3.6 
� Limpieza de playas 3.2 
� Deportes 3.2 
� Tráfico 3.2 
� Otros 2.6* 
TOTAL 100 
 
 
 
 
 
 
 

MUY IMPORTANTE 
JUVENTUD 

TRANSPORTE PÚBLICO 
URBANISMO 
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2.2.-Problemas del Núcleo Urbano de Playa Honda 
 
 
 
Tabla 2.2.- 
 
 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes
(%) 

� Sanidad  19.7 
� Tráfico 11.6 
� Urbanismo 11.1 
� Limpieza de Playas 8.7 
� Transporte Público 7.9 
� Alumbrado 6.4 
� Seguridad Ciudadana 5.9 
� Contenedores de basura  5.7 
� Cultura 5.4 
� Limpieza de calles 4.5 
� Deportes  3.9 
� Limpieza en general 3.1 
� Juventud 2.4 
� Otros 3.1* 
TOTAL 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MUY IMPORTANTE 
SANIDAD 
TRÁFICO 

URBANISMO 
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2.3.-Problemas del Núcleo Urbano de Güime 
 
 
Tabla 2.3.- 
 
 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes
(%) 

� Alumbrado 16.0 
� Seguridad Ciudadana 16.0 
� Transporte Público 14.0 
� Urbanismo 14.0 
� Sanidad 8.0 
� Cultura  8.0 
� Juventud 8.0 
� Contenedores de basura 6.0 
� Deportes 4.0 
� Limpieza de playas 2.0 
� Limpieza de calles 2.0 
� Limpieza en general 2.0 
� Tráfico 0.0 
� Otros 0.0 
TOTAL 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MUY IMPORTANTE 
 ALUMBRADO 

 SEGURIDAD CIUDADANA 
 TRANSPORTE PÚBLICO 
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2.4.-Problemas del Núcleo Urbano de Montaña Blanca 
 
 
Tabla 2.4.- 
 
 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes
(%) 

� Urbanismo 18.7 
� Transporte Público 18.7 
� Contenedores de basura 12.5 
� Seguridad Ciudadana 9.3 
� Cultura 9.3 
� Alumbrado 9.3 
� Limpieza de calles 6.2 
� Juventud 6.2 
� Limpieza de playas 3.1 
� Limpieza en general 3.1 
� Deportes 3.1 
� Tráfico 0.0 
� Sanidad 0.0 
� Otros 0.0 
TOTAL 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MUY IMPORTANTE 
URBANISMO 

TRANSPORTE PÚBLICO 
CONTENEDORES DE BASURA 
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2.5.-Problemas del Núcleo Urbano de El Islote 
 
 
Tabla 2.5.- 
 
 
 
 
 

Tema Municipal 
(por orden de importancia) 

Porcentajes
(%) 

� Urbanismo 24.2 
� Alumbrado 18.1 
� Cultura 15.1 
� Juventud 12.1 
� Transporte Público 12.1 
� Contenedores de basura. 6.0 
� Seguridad Ciudadana 6.0 
� Tráfico 3.0 
� Sanidad 3.0 
� Limpieza de calles 0.0 
� Limpieza de playas 0.0 
� Limpieza en general 0.0 
� Deportes 0.0 
� Otros 0.0 
TOTAL 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MUY IMPORTANTE 
URBANISMO 
ALUMBRADO 

CULTURA 
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3.- DESGLOSE PROBLEMÁTICA NÚCLEOS 
URBANOS DE INTERÉS: PLAYA HONDA Y SAN 
BARTOLOMÉ 
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3.-DESGLOSE DE LA PROBLEMÁTICA SEGÚN NÚCLEOS 
POBLACIONALES DE INTERÉS 
 
 
Una vez vistos los grandes problemas o quejas por parte de los vecinos de forma 
general y por núcleos de población, pasemos ahora a ver el desglose de los mismos.  
Con este desglose lo que se pretende es saber a qué nos referimos cuando hablamos p.e. 
de Urbanismo o de Sanidad. 
 Por lo anterior, hemos colocado, en los cuadros que a continuación se exponen, las 
peticiones de los entrevistados tal y como fueron contestadas y por orden de 
importancia.  
Nos centraremos en aquellos núcleos que tengan mayor densidad de población: Playa 
Honda y San Bartolomé. 
 
 
 
 
3.1.-DESGLOSE DE PROBLEMAS SEGÚN PLAYA HONDA 
 
 
 
En el desglose de problemas vemos que se dan cambios con respecto a la tabla 2.2 de la 
página 7º de este Informe. Según los datos que se muestran en ella,  el principal 
problema sería Sanidad, pero si unimos todo lo relacionado con limpieza (playas, 
contenedores, calles, etc.),  se produce un cambio sustancial y creo que deber ser tenido 
en cuenta. Pasaría  a un segundo puesto Sanidad y la queja más repetida sería la de  
Limpieza, pasando ésta a ser el principal problema de Playa Honda.  
 
 
 
 
 
 

LIMPIEZA  (22%) 
� La playa está sucia, con cristales, papeles, bolsas... “Hay que limpiar la arena”. “El 

puesto de vigilancia se ha convertido en un foco de infección”. Botellas y latas de 
cerveza, colillas...”  

� Limpieza de algunas calles. 
� Pocos contenedores. “Se saturan enseguida”. “Los fines de semana son un desastre y 

dan un aspecto lamentable a Playa Honda”. 
� “Contenedores sucios,  no se puede pasar cerca de ellos porque apestan”. “No los 

lavan nunca”. 
� Suciedad en general de toda Playa Honda. 
� Parques infantiles sucios porque la gente jóven se mete en ellos: colillas, fuman 

porros, vidrios, latas de cerveza, basura…”Lo que allí se escucha cuando llevamos a 
los niños pequeños es para mayores de 18 años”. 
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SANIDAD  (19.7) 
� Demasiados perros en Playa Honda.  
� Presencia, deyecciones y micciones de perros en la avenida, en la playa, en los 

parques, a la entrada de los establecimientos, en los parterres de la Iglesia, en las 
medianas de la carretera, en los parques infantiles, en los solares, por las calles, 
etc…” 

� Por mucho que el Ayuntamiento se esmere en la limpieza,  no se nota porque ellos 
están por todas partes”. 

� “Mano dura con los perros”.  
� “No se puede salir sin mirar hacia abajo, porque está todo minado de cagadas de 

perros”.  
� “Uno no puede ir tranquilo a la playa porque allí los sueltan para que corran”.  
� “Cacas por todos lados”. “Los parques de los niños pequeños tienen pulgas”. 

“Perros peligrosos sin bozales”. “Da vergüenza que el Ayuntamiento no tome 
cartas en el asunto”, etc... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TRÁFICO  (11.6%) 
� La entrada y salida de vehículos a horas punta es un caos.  
� La nueva rotonda “no sirve de nada hasta que no hagan otra salida o un puente 

alternativo”. 
� Demasiado tráfico por las calles y a gran velocidad.  
�  Problemas de aparcamiento. 
� Camiones y guaguas aparcadas en las calles. No se han dejado zonas para parkings. 
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URBANISMO  (11.1%) 
� Asfaltado y mejora de algunas calles. Todavía hay calles sin asfalto.  
� Playa Honda está masificada y las infraestructuras urbanísticas de toda índole, se 

han quedado cortas. “No se han destinado espacios para zonas verdes”. 
� Las aceras y los bordillos están fatal.  
� “No se puede ir con los carros de los niños porque cuando no hay un desconchado 

hay una farola o una palmera”.   
� “No están pensadas ni para padres con hijos pequeños ni  para personas con 

minusvalías”. Faltan aceras por muchos sitios. 
� Problemas de alcantarillados 
� “Que comiencen ya las obras del Instituto”. 
� Parques pequeños, pocos, “cutres”, sucios y rotos. 
� Puente peatonal en autovía para ir a la zona industrial. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TRANSPORTE PÚBLICO  (7.9%) 
� El servicio de guaguas en debe mejorar. Todavía es 

bastante deficiente. 
� Ampliar la frecuencia y el  horario de las guaguas. 
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ALUMBRADO PÚBLICO  (6.4%) 
� Alumbrado escaso.  
� “Hay calles que todavía no tienen luz”.  
� “Farolas rotas  que no encienden o que lo hacen cuando quieren”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SEGURIDAD CIUDADANA Y POLICIA LOCAL   (5.9%) 
� Poca vigilancia y poca seguridad. Drogas, “negros y sudacas”, inmigración 

ilegal…” 
� “Gente rara deambulando por las calles sin rumbo fijo y mirando hacia las terrazas”.  

Robos. Pintadas. Delincuencia y gamberrismo. Contaminación acústica: motos con 
escape libre, etc.. 

� “La policía local brilla por su ausencia”.  
� “Aquí debería haber ya un puesto de policía o una comisaría permanente”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EDUCACIÓN, CULTURA Y PATRIMONIO  (5.4%) 
� Colegio masificado. Falta infraestructura escolar. 
� Se necesita una guardería pública o municipal. 
� Necesidad de un comedor en el colegio. 
� Pocas actividades culturales 
� Falta una biblioteca pública 
� Actividades para los que todavía no somos tan mayores. 
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DEPORTES  (3.9%) 
� Faltan canchas deportivas. Infraestructura deportiva escasa.  
� Mantenimiento escaso de las que ya existen. Playa Honda necesita un  ya un     
� Polideportivo. 
� Pocas actividades deportivas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUVENTUD  (2.4%) 
� Faltan actividades que motiven a los más jóvenes. 
� Actividades extraescolares o actividades infantiles. 
� Centro de reunión juvenil. De no existir, seguirán haciéndolo en el parque de la 

Iglesia o en los puestos de vigilancia de la playa. 
� Transporte gratuito para jóvenes. 
� Becas para los estudiantes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OTROS PROBLEMAS  (3.1)* 
�  Centro de salud saturado. De esta manera no puede trabajar bien. 
�  Fiestas pocas y mal organizadas. 
�  Contaminación acústica: aviones. 
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3.2.-DESGLOSE DE PROBLEMAS SEGÚN SAN BARTOLOMÉ 
 
 
Con el  núcleo urbano de San Bartolomé hemos de decir lo mismo que con Playa 
Honda. Se produce un cambio con respecto a la tabla 2.1 de la página 6º de este Informe 
si unimos bajo un mismo epígrafe todo lo relacionado con Limpieza. De ser así, y como 
mostramos a continuación, pasaría a un tercer puesto y a ser uno de los problemas 
importantes y a tener en cuenta de este núcleo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUVENTUD  (16.7%) 
� “No se crean actividades para la gente jóven. P.e. conciertos...y si las hay, a nosotros 

no nos llega la información”. Falta de divulgación de actividades. 
� Falta de locales para reunirse la gente jóven o locales de ocio. 
� No se valora a la juventud. “No se nos tiene en cuenta, parece que solo existe Peña 

Picúa”. 
� Viajes también para los jóvenes, no sólo para la 3ªedad. 
� Ayudas o subvenciones a estudiantes. Información para conseguirlas. 
� Escasez de vivienda para gente jóven. Dificultades para construir primeras 

viviendas. 
 
 
 
 
 
 
 

TRANSPORTE  PÚBLICO  (13.4%) 
� Mejorar servicio público de transportes. “Mal servicio de guaguas”. Aumentar 

los horarios y la frecuencia de las guaguas. “El servicio de transportes es de 
vergüenza”. 

� Pocos taxis en San Bartolomé. 
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LIMPIEZA   (12.7%) 
� Limpieza de algunas calles. 
� Solares abandonados o sucios que afean el pueblo. 
� Contenedores de basura sucios y malolientes. 
� Faltan contenedores de basura en algunos puntos. 
� Limpieza de avenidas. 
� Limpieza y mantenimiento escaso de parques y jardines.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

URBANISMO  ( 12.7%) 
� Asfaltado de calles dentro del pueblo o calles con baches y  en mal estado. 
� Mejorar asfaltado de carreteras generales. 
� Terminar de hacer aceras en el pueblo. 
� Problemas de alcantarillados en algunas calles, p.e. en C/Ramón y Cajal.  
� Demasiadas obras nuevas en casco de San Bartolomé. Obras inacabadas. Falta 

de control en cuanto a obras nuevas del pueblo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SEGURIDAD CIUDADANA   (9.8%) 
� Inseguridad. “Uno ya no se siente tan tranquilo como antes”. Más vigilancia. 
� Más control con las drogas en San Bartolomé. 
� Poca Policía Local. 
� Demasiados inmigrantes. 
� Gamberrismo. 
� Gente extraña en la C/ El Rocío. 
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EDUCACIÓN, CULTURA Y PATRIMONIO  (7.2%) 
� Falta de información sobre actividades culturales. “La gente del pueblo no asiste a 

los actos porque no se dan a conocer”. 
� Potenciar actividades culturales. 
� Faltan fiestas populares. 
� No hay actividades para personas de entre 40 y 50 años. 
� Falta de cursos de formación. 
� Falta de charlas-coloquio de interés intelectual, como p.e. derecho, sida, drogas... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALUMBRADO  (7.2%) 
� Alumbrado escaso. Todavía hay algunas calles oscuras dentro del pueblo. “Las 

obras nuevas de alumbrado están bien pero falta intensidad”. 
� Alumbrado escaso en carretera general. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SANIDAD Y SERVICIOS SOCIALES  (6.2%) 
� Demasiados perros vagabundeando. 
� Se están dando ayudas a personas que no lo necesitan. 
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PLAYA HONDA (vista como problema por los habitantes de San Batolomé) 

(4.8%) 
� Suciedad en la playa. 
� Mejorar infraestructuras de la Zona Industrial. 
� Entrada a Playa Honda. Masificación de vehículos bajo el puente 
� Superpoblación y demasiada “gente de fuera”, tanto nacional como extranjeros. 
� Abandono en general de toda Playa Honda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEPORTES  (3.2%) 
� Mejorar oferta deportiva. Pocas actividades deportivas.
� Pocas instalaciones deportivas. 
� Creación de gimnasio en el pabellón de San Bartolomé.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TRÁFICO  (3.2%) 
� Poner orden en C/ Timbayba. Allí se producen aparcamientos indebidos. 
� Exceso de velocidad y mucho tráfico en algunas calles dentro del pueblo,  
� p.e. C/ Calderetas y C/ Rubicón. 
� La C/ Calderetas debería ser de un solo sentido. 
� Ordenar correctamente las calles del pueblo. 
� Falta de semáforos en algunas intersecciones. 
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OTROS  (2.9%)* 
� Se necesita que la farmacia esté de guardia. 
� Un médico de guardia. 
� Centro de Salud abarrotado que no puede desempeñar bien sus funciones  y 

no acondicionado para la gente mayor o impedida. 
� Faltan ayudas para los agricultores. “La tierra abandonada” 
 
 
 
 
 


